
 

 
 

Al DSGA Dott.ssa De Nicoli Giulia 
Al RSGQ Prof. D’Ambrosio Ermes 

Al Collaboratore della Direzione Prof.ssa Galzerano Patrizia 
Al RdP Prof.ssa Urro Luisa  

Al referente N.A.V.eM.  Prof. Acquaviva Enrico 
All’Uff. Tecnico prof. Lanceri Giuseppe 

Ai Collaboratori del DS 
Alla referente di sede  

LORO SEDI  
 
Oggetto: Convocazione riunione di Riesame della Direzione – Sistema di Gestione per la Qualità 
UNI EN ISO 9001:2015 
 

Si comunica che il giorno Martedì 01 Settembre p.v. alle ore 9.00, presso la sede Centrale, è 
convocata la riunione di Riesame della Direzione del Sistema di Gestione per la Qualità per discutere 
i seguenti punti all’ordine del giorno, in conformità al punto 9.3 della norma UNI EN ISO 9001:2015: 
 

1. Stato di attuazione delle azioni derivanti dai precedenti riesami della direzione. 
2. Cambiamenti nei fattori esterni e interni rilevanti per il Sistema di Gestione per la Qualità 

per la Formazione Marittima (Analisi del contesto interno ed esterno ed aggiornamento dei 
rischi/opportunità). 

3. Informazioni sulle prestazioni e sull'efficacia del Sistema di Gestione per la Qualità, inclusi 
gli andamenti relativi a: 
• soddisfazione degli allievi e delle famiglie e feedback dalle parti interessate rilevanti; 
• grado di raggiungimento degli obiettivi per la qualità; 
• prestazioni dei processi e conformità dei servizi erogati; 
• non conformità e relative azioni correttive; 
• risultati degli audit interni ed esterni; 
• prestazioni dei fornitori esterni. 

4. Valutazione dell'adeguatezza delle risorse umane, strumentali e infrastrutturali. 
5. Efficacia delle azioni intraprese per affrontare i rischi e le opportunità. 
6. Opportunità di miglioramento continuo e definizione dei nuovi obiettivi per la qualità per 

l'a.s. 2026/2027. 
7. Deliberazioni conclusive (output del riesame: decisioni su miglioramento, eventuali 

modifiche al SGQ e fabbisogno di risorse). 
 

La presente convocazione costituisce formale invito alla partecipazione, al fine di garantire il 
contributo di tutte le componenti dell’Istituto alla gestione e al miglioramento continuo del Sistema 
di Qualità per la Formazione Marittima. 

Firmato  
IL DIRIGENTE SCOLASTICO  
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